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MEDIJSKA MARGINALIZACIJA STAROSTT:
OD DISKRIMINACIJE KA EJDZIZMU

MEDIA MARGINALIZATION OF AGE:
FROM DISCRIMINATION TO AGEISM

APSTRAKT: Cilja rada je ukazati na znadaj proucavanja ko-
relacije me-dijske reprezentacije starosti i opce drustvene per-
cepcije starosti i starenja. U radu su analizirane medijske objave
koje su direktno ili indirektno vezane za ovu populaciju a
temeljem ove analize istraZeni su stavovi o percepcij i samo-
percepciji starosti. PolaziSte za istrazivanje bile su ve¢ uradene
medunarodne i domace studije a kljucna istrazivacka pitanja
odnosila su se na traganje za odgovorima u kojoj mjeri medijsko
izvjeStavanje o starosti doprinosi sve izrazenijoj diskriminaciji i
marginalizaciji starih osoba u drustvu sto je, samo po sebi, par-
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adoksalno s obirom na sve izrazitiji trend povecanja Zivotne
dobi, povecanja radne sposobnosti i poboljSanja kvaliteta Zivota,
te, srazmjerno sve znacajnijem udjelu starih osoba u ukupnoj
populaciji. IstraZivanje u ovom radu imalo je svoja ogranicenja
vezana za uzorak i period istraZivanja te je radeno kao smjernica
za buduca uporedna i dugoroc¢na istraZivanja ove, sve znacajnije
teme.

Kljucne rijeci: Starost, mediji, percepcija, diskriminacija, ejdZi-
zam

ABSTRACT: The aim of the paper is to stress the importance
of studying the correlation between media representation of
aged people and general social perception of age and aging. The
paper analyzes media releases that are directly or indirectly re-
lated to this population, and based on this analysis, views on
perception and self-perception of age are explored. The start
points for the reserch in this paper were the international and
domestic studies related for this topic and key research questions
were related to finding answers to the questions of wether media
reporting contributes to increasingly pronounced discrimination
and marginalization of the elderly in society, which is by itself is
paradoxical considernig into account increasingly significant life
expectancy, increase in work ability and quality of life as well as
increasingly significant proportion of elderly people in the total
population. The research in this paper had its constraints on the
sample and the period of research and was developed as a
guideline for future comparative and long-term research on
these, incresingly important topics.

Key words: Old Age, the Media, Perception, Stereotype, Mar-
ginalization, Discrimnation

UvVOD

U oktobru 2017. modna kuca Dior objavila je (s oduSevljenjem, kako se na-
vodi u objavi) da je njihovo novo lice kozmeticke linije protiv starenja
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25-godisnja glumica Cara Delevingne?. Vijest je ¢ak i za svijet mode bila pre-
radikalna i izazvala mnostvo reakcija a u kontekstu percepcije starenja i starosti
vijest je sasvim sigurno nov poticaj za promisljanje i istraZivanje ovog, sve
znacajnijeg socijalnog fenomena. Ovaj slucaj jos jednom je potvrdio da je od-
redivanje dobne granice koja oznacava starost teZzak zadatak koji ovisi o brojnim
faktorima. Starost, kao socijalni kontstrukt, omedena je opéim kulturoloskim
okvirima i za definiranje je kompleksan, viSeslojan i dinamican fenomen. Pojam
starosti vezuje se za: (a) bioloski aspekt koji podrazumijeva bioloske, hemijske i
funkcionalne promjene u organizm; (b) psiholoski aspekt koji se odnosi na
promjene u psihi¢kim funkcijama pojedinca te na (c) socijalni aspekt koji se
vezuje za druStveno okruZenje pojedinca, tacnije na odnos drustva prema
starim osoba i njihovu socijalnu interakciju. , Birren (1988, prema Schaie i Willis,
2001.) navodi da se starenje odnosi na pravilne ili redovite promjene re-
prezentativnih organizama u reprezentativnoj okolini koje se zbivaju s proto-
kom vremena. Yates (1996, prema Despot Lucanin, 2011) navodi da je starenje
svaka vremenski ovisna promjena nekog objekta ili sustava”3. Prema UN-ovoj
World Health Organization (WHO) stare osobe klasificarane u skupine koje su
obuhvataju dob od 65 i viSe godina, odnosno 60 i vise godina (skupina rana
starost od 65 do 74 godine, srednja starost od 75 do 84 godine te dubka starost
od 85 i viSe godina a prema posljednjoj klasifikaciji dob od 60 do 65 godina oz-
nacena je kao pocetak starenja). Prema UN-ovim podacima za 2017. godinu u
svijetu je Zivjelo viSe od 962 miliona ljudi starijih od 60 godina (dvostuko viSe
nego 1980) a projekcija rasta ove populacije do 2050.godine je da ¢e na svijetu
Zivjeti oko 2,1 milijardu osoba starijih od 60 godina kao i projekcija da ¢e ova
populacija broj¢ano nadmasiti starosnu skupinu djece i adolescenta dobi od
10-24 godine ( 2 milijarde). Dvije tre¢ine starih osoba Zivi u zemljama u razvoju
a projekcija je da ¢e 2050. najvisSe starih osoba Zivjeti u Eveopi (¢ak 35% od
ukupne populacije) a potom u SAD (28%). Zanimljiv je podatak da najvise
starih osoba Zivi ,,neovisno” ($to znaci sami ili sa partnerom) u Holandiji, 93,4 %
dok ih je najmanje u Afganistanu, svega 2,3 %. Najveci broj starih ljudi koji zivi
sa svojom djecom je u azijskim, afri¢kim i latinsko-americkim zemljama (preko
60%) a najmanje u SAD (20%)*.

2 https://www.bustle.com/p/cara-delevingne-is-the-face-of-diors-anti-aging-line-twitter-is-not-here-for-it-

3193045, datum pristupa, 26.6.2018.

$ http://www.ss-medicinska-os.skole.hr/upload/ss-medicinska-os/images/static3/1236/File/
prirucnik.pdf, datum pristupa 26.6.2018.

4 http://www.un.org/en/development/desa/population/publications/pdf/ageing/ WPA2017_
Highlights.pdf
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Tabela 1: Pregled broja starih osoba u svijetu 2017. i projekcija porasta do 2050.

Broj osoba | Prjekcija broja | Projekcija | Distribucija Projekcija
starih 601 | osoba starih 60 | porastaod | brojastarih | distribucije
vise godina u | ivise godinau | 2017 do | osobau 2017 | broja starih
2017 2050 (miliona) 2050 (procent) | osoba u 2050
(miliona) (procent) (procent)
Svijet 962.3 2080.5 116.2 100.0 100.0
Afrika 68.7 225.8 228.5 7.1 10.9
Azija 549.2 1273.2 131.8 57.1 61.2
Evropa 183.0 247.2 35.1 19.0 11.9
Sjeverna 78.4 122.8 56.7 8.1 59
Amerika
Latinska 76.0 198.2 160.7 7.9 9.5
Amerika*
Okeanija 6.9 13.3 92.6 0.7 0.6

Izvor: United Nations (2017). World Population Prospects: the 2017 Revision®
(* sa Karibima)

Ocit je trend porasta starih osoba u svijetu i njihova udjela u ukupnom broju
stanovniSta ali i trend njihove drusStvene marginalizacije i diskriminacije
(iskljucivo) temeljem njihove starosti. Promjena statusa starih osoba, iz
svo-jevrsnih mudraca koji su u drustvu bili cijenjeni zbog svog iskustva i znanja
u nepozeljnu i nepotrebnu drustvenu kategoriju, moze se biljeziti jos od poce-
taka masovne reprodukcije knjiga i pojave novina koji preuzimaju funkciju
prenoSenja znanja i iskustava od starih osoba. Pored toga, i neki drugi faktori su
utjecali na to a medu najvaznijim su: a) industrijska revolucija i oslanjanje na
tehnicke vjeStine umjesto iskustva; b) penzionisanje radnika nakon odredene
zivotne dobi bez obzira na njihovu radnu sposobnost; c) produzenje Zvotnog
vijeka zahvaljujudi napretku medicine te d) slabljenje interakcije izmedu starijih
i mladih osoba kao posljedica razvoja postindustrijskih drustava (Perisin, Ku-
frin,2009, prema Doris,2006.) te d) utjecaji masovnih medija. Tako je Koyano jos
1989. godine, analiziraju¢i percepciju starih osoba, ukazao na negativan stav
mladih osoba u Japanu prema starim osobama S$to je bilo u suprotnosti
americkoj idealizaciji tretmana starosne populacije u azijskim zemljama. Ovu
tezu su nakon gotovo 30 godina potvrdili i Prieler, Ivanov i Hagiwara (2017) u
komparativnoj studiji kojom su analizirali medijsku reprezentaciju starih osoba

S https://esa.un.org/unpd/wpp/publications/files/wpp2017_keyfindings.pdf, datum pristupa
26.6.2018.
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u televizijskim reklamama u Hong Kongu, Japanu i JuZnoj Koreji ukazujudi
posebno na znacaj medija na posredovanje stavova o starim osobama i starosti
opcenito. Jedan od klju¢nih nalaza odnosio se na potpunu marginalizaciju starih
osoba u medijima i, konsekventno tome, u drustvu opcenito.

Pionirska istraZivanja utjecaja televizije na stavove publike (Gerbner et all,
1980) pokazala su da osobe (posebno osobe mlade Zivotne dobi) koje su vise
izloZene televizijskim sadrZajima imaju znacajno negativniji stav prema starim
osobama od osoba koje su manje izloZene televizijskim sadrZajima. I brojna
kasnija istrazivanja potvrdila su nesumnjiv utjecaj medija na percepciju starih
osoba i starosti (Virpi, 2015; Kirsi, 2011; Perisin i Kufrin, 2009°. itd.) uz generalni
zakljuéak da su stare osobe medijski marginalizirane, minorizirane i da
medijska reprezentacija mahom pociva na sterotipima koji nerijetko vode ka
predasudama i stigmatiziranju te posebnom obliku diskriminacije koji se naziva
ejdzizam (ageism). Percepcija osoba temeljena na negativnim stereotipima
znacajno utjece na samopercepciju i ukupnu socijalnu interakciju starih osoba
(Zovko&Vukobratovi¢, 2017) te njihovu potrebu za prikrivanjem godina kao i
nastojanja da se fizickim izgledom supstituiraju nesigurnost i neugodnost
uvjetovanu njihovim starosnim statusom u drustvu (Poli¢, 2005).

1. TEORIJSKI OKVIR

Generalno se moze re¢i da su savremene prakse medijske reprezentacije
stvarnosti utemeljene na (opc¢e)prihvacenim stereotipima kao nacinu tumacenja
okruZzenja ali i (po)mirenja stavova i mnijenja temeljenih na tradicionalnim vri-
jednostima i novim, hiperdinamic¢kim promjenama u drustvu. Stereotipi, kao
simplificirane i uopcéene predstave, obic¢no su trajna kognitivna Sema, viSe neg-
ativna nego pozitivna (Cuddy, Fiske, 2002) sto cesto vodi ka predrasudama i
diskriminaciji pa i stigmatiziranju cijelih skupina, kao Sto je slucaj sa dis-
kriminiranjem starih osoba na osnovu njihove strosne dobi. Diskriminiranje po
osnovi starosti koja podrazumijeva nejednak tretman starih osoba u odnosu na
mlade te uskradivanje odredenih prava starim osobama oznacava se kao ejdzi-
zam (engleski ageism). Znastveno zanimanje za diskriminiranje starih osoba i
njihovu marginalizaciju datira jos od Sezdesetih godina proslog stoljeca kada se

® Istrazivanje iz Hrvatske pokazalo je da sa stare osobe u medijskim sadrzajima podzastupljene te
da je medijska reprezentacija starih oba uglavnom bazirana na negativnim stereotipima pa cak i
stigmama a kao posebno negativan prmjer izdvaja se dominantni konstrukt pedofila kao starih,
perverznih osoba (Perisin & Kufrin, 2009).
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prvi put i spominje termin ageism. Ovaj termin je prvi put upotrijebio teoreticar
Robert Butler koji je fenomen disriminirajuc¢eg odnosa prema starim osobama
usporedio sa rasizmom (racism) ili seksizmom (sexism). U knjizi , Why Survive?
Being Old in America”, kombinirajuci britku analizu znanstvenog korpusa o
starosti i politickog manifesta o ovoj temi, Butler je decidno identificirao temelj
ejdZzizma opisujuci ga kao strah od starenja, strah od bolesti i ovisnosti a, u
konacénici, kao strah od smrti. Ova pojava, prema Butleru (2006), dio je indi-
vidualne svijesti ali je isto tako i dio kolektivne svijesti prozete kroz razlicite
kulture, politike, ideologije itd. a autor ageim oznacava ¢ak i kao oblik psihoso-
cijalnog oboljenja (Achenbaum, 2013) koje se manifestira gadenjem prema
starosti, histericnim odnosom prema starim osobama i nespremnos¢u na su-
ocavanje sa neminovnosti procesa starenja.

Taxler (1980) je proucavajudi ejdzizam uocio svojevrsne obrasce repre-
zentacije i percepcije starosti koji su imali duboke mitoloske korijene’, a kao
kljuéne faktore koji su doprinosili predstavi o starosti autor je naveo: a) strah od
smrti koji proistice iz (zapadnog) shvatanja (fizickog) Zivota i dozivljavanja
starih osoba kao personifikacije smrti; b)naglasavanje kult(ur)a mladosti,
najces¢e putem medija i kreiranje okvira izvjeStavanja u kojima se mo¢, snaga,
buduénost i benefit poistovjecuju sa mladosti, fizickom ljepotom, seksualnosti
dok se starost ili iskljuc¢uje iz medijskog prostora ili ima negativhu matricu
izvjeSavanja; c)isticanje produktivnosti i ekonomskog potencijala mladih osoba i
tretmana starosti kao neproduktivnog doba u kome se stare osobe vide kao teret
drustva; i d) prethodni korpus znanja o starenju i starosti. Taxler smatra da su
prethodna (narocito gerontoloska) istraZivanja bila simplificirana, loSe metod-
oloski utemeljena i neadekvatno interpretirana te su, kao takva, utjecala na
stvaranje i u¢vrscivanje negativne slike javnosti o starim osobama.

Procesi nastanka i razvoja ejdzizma mogu se pratiti kroz Cetiri forme ovog
drustvenog fenomena (Milner,Normané&Milner, 2012):

" Svjetska zdravstvena organizacija u publikaciji Demistifying of Myths of Aging (2008) objavila je
smjernice demistificiranja mitova o starenju pri tome detektiraju¢i najcesce, opce-prihvacene
mitove zajednicke za vecinu kultura: 1) ljudi trebaju ocekivati da ¢e njihovo mentalno i fizicko
zdravlje pogorsati ; 2) vecina odraslih osoba ima slicne potrebe; 3) kreativnost i doprinos obiljezja
su mlade dobi; 4) vedina odraslih osoba Zeli da ih se ostavi na miru i u osami; 5) bolnicki kreveti i
medicinsko osoblje primarna su briga starosne populacije; 6) trosenje na starosnu populaciju je
gubitak resursa; 7) iskustvo starijih ljudi manje je relevantno za savremeno drustvo; 8) briga i skrb
za starije osobe oduzima resurse mladoj populaciji; 9) stariji ljudi nisu pogodni za radna mjesta;
10) ne moZe$ nauciti starog psa novim trikovima; 11) od starih ljudi se ocekuje da se pomaknu u
stranu; 12) stvari e se rijesiti same po sebi (Tomacek, Stambuk i Rusac, 2014)
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a) personalni ejdzizam koji podrazumijeva diskriminiranje starih osoba zasno-
vanog na idejama, stavovima i praksama kao dijelovima psihosocijalne
strukture pojedinca Sto rezultira predrasudama usmjerenim ka osobama ili
grupama osoba starije dobi,

b) institucionalni ejdZizam kao oblik procesiranja misija, pravila i praksi koje
diskriminiraju individue i/ili grupe zbog njihove starosne dobi,

) intencionalni ejdZizam u okviru koga se diskriminatorske ideje, stavovi,
pravila ili prakse prema starijim osobama unose sa spoznajom da su bazirane na
predrasudama prema ovoj populaciji. Ova kategorija ukljucuje prakse koje
svjesno uzimaju u obzir ranjivost starih osoba,

d) neintencionalni (nesmotreni) ejdzizam u okviru koga se diskriminatorske
ideje, stavovi, pravila i prakse prema starijim osobama unose bez svjesnosti o
tome.

Sve navedene oblike diskriminacije starih osoba moZemo nadi u danasnjim
medijima kao i u reklamnoj industriji (Milner, Norman & Milner, 2012). Za
istrazivanje u ovom radu posebno su vazna dva teorijska pravca koju koristi
vecina autora koji se bave proucavanjem utjecaja medija na percepciju i samo-
percepciju starosti te na konstituisanje ejdzizma. To su teorija o socijalnom
ucenju i kultivacijska teorija koje se temelje na pretpostavkama da mediji imaju
iznimno znacajnu ulogu na konstituisanje stavova o svijetu u kome Zivi po-
jedinac a da se (nauceni) obrasci ponasanja iz medija Cesto primjenjuju u
stvarnom zivotu. U okviru kultivacijske teorije razvila su se tumacdenja
medijskih efekata kao dugoroénih, postupnih i trajnih u smislu konstituiranja i
ucvrséivanja stavova kao bitnih faktora u ukupnoj socijalizaciji (Gerbner,
1993).0vi se efekti pojavljuju kao efekti prvog reda (neposredne posljedice
manifestnih sadrZaja) i efekti drugog reda (kao vrijednosti inkorporirane u tra-
jne orijentacije). Dugotrajno izlaganje medijskim sadrZajima, prema ovoj teoriji,
kod pojedinaca stvara pasivni odnos koji rezultira prihvatanjem unaprijed
konstituiranih stavova kao i slabljenje kriticnog primisljanja o medijskim
sadrZajima i stvarnosti koje mediji posreduju. Ovaj je proces razvojan, inter-
aktivan i moze se re¢i da medijska reprezentacija odredene teme i kreira i re-
flektira stavove javnosti (McNamara, Treacy, & Lyons, 2012) u koje su ukljucene
kulturalne vrijednosti, drustvene norme i ocekivanja. Zbog toga postoje i od-
redene razlike u medijskoj reprezentaciji u Isto¢nim i Zapadnim kulturama, pa
su, naprimjer, neka istrazivanja pokazala da je u medijima azijskih zemalja
prisutna viSa razina odnosa poStovanja prema starim osobama i starosti nego u
medijima u SAD-u, ali su i u jednim i u drugim kulturama teme koje se odnose
na stare osobe u medijima slabo zastupljene (Kessler, 2010; Lee, 2006).
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U okviru teorije socijalnog ucenja ejdZizam se promatra kao posljedica ut-
jecaja medija ponajprije na mlade ljude. Zastupnici teorije socijalnog ucenja
petpostavljaju da su mladi ljudi pod snaznim utjecajem masovnih medija, od-
nosno onoga Sto vide i/ili ¢uju u medijima zbog ¢injenice da u procesu odras-
tanja mladi oponasaju modele koje vide i/ili ¢uju (Vallocheril & Thorn, 1998).
Stoga ovi autori i identificiraju medije kao klju¢ne influencere na stavove
drustva prema starosti i starenju identificiraju dva kljuéna kultivacijska procesa:
(a) nametanje kulta mladosti putem medijskih sadrZaja Sto je rezultiralo ne sa-
mo odbojnos¢u mladih ljudi prema starosti vec i kod starih samih osoba; te (b)
medijsko promoviranje ideje nepozeljnosti vidljivih fizickih i mentalnih
promjena vezanih za proces starenja kompariranjem sa fizickim i mentalnim
karakteristikama mladih osoba (Preiler,2008) Sto je rezultiralo snaznim pri-
sustvom ejdzizma, diskrimincaije i netrpeljivosti usmjerene ka starim osobama
kao i negativhom samopercepcijom ove populacije.

2. METOD I ANALIZA PODATAKA

Kako bi se dokazala pocetna pretpostavka istrazivanja u ovom radu da
masovni mediji u Bosni i Hercegovini ne pridaju dovoljno vaznosti temama
vezanim za stare osobe i tako djelomi¢no utjecu na percepciju ove populacije,
prethodno su sublimirani dostupni rezultati istrazivanja u svijetu nakon cega je
postavljen metodoloski okvir. Drugi dio istrazivanja odnosio na medijsku re-
prezentaciju starih osoba i starosti uloge medija u konstituiranju ejdzizma a
tre¢i dio istrazivanja obuhvatio je istraZivanje stavova starih osoba o odnosu
drustva (ukljucujuéi medije) prema njima. Kao osnova za metodoloski okvir
vezan za percepciju ejdzizma koriSteno je istrazivanje provedeno 2011. u 28
evropskih zemalja®.

Prethodna istrazivanja. U ukupnom korpusu istrazivanja medijskih utjecaja
iznenadujuce malo je istrazivanja posvecenih starim osobama kao i fenomenu
ejdzizma. Istrazivanja o medijskom utjecaju na kreiranje ejdzizma u prethod-
nom periodu bila su fokusirana na nacin na koji se starost i stare osobe
(re)prezentiraju u medijskim sadrzajima. Brojne studije ukazale su na pov-
ezanost profitnog karaktera medija i medijskih agendi povezanih sa dominaci-
jom mladosti u medijskim sadrzajima. Ukazano je cinenicu da ekonomija

8 Experienced discrimination amongst European old citizens”, Wim J. A. van den Heuvel & Marc
M. van Santvoort, https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC3225618/, datum pristupa
10.7.2018.
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mladost tretiraju kao ciljnu skupinu koja kupuje pa mediji trebaju ponuditi
mladost koja prodaje (Aday & Austin, 2000). S druge strane, mediji zanemaruju
stare osobe kao profitabilnu ciljnu skupinu izuzev u oblasti reklamnih poruka
farmaceutske i srodnih industrija (Robinson, 2003). Prema Tupper (2007), koja je
istraZivala zastupljenost starih osoba u reklamnim porukama emitovanim u
programima americkih televizijskih stanica, ejdZizam je posebno prisutan u
reklamnoj industriji. Premda populacija osoba starijih od 65 godina u SAD-u
iznosi 13 posto od ukupnog broja stanovnika, samo 8 posto glavnih protago-
nista u analiziranim reklamama bile su stare osobe, dok su starije Zene bile
skoro pa nevidljive (posebno u reklamama koje su se emitovale kao sastavni dio
zabavnih sadrzZaja tv programa kao i u filmovima). Nacin prikazivanja starih
osoba a analiziranim reklamama bio je izrazito negativan i bazirao se na stereo-
tipima o njihovoj nemodi, nesposobnosti, zaboravnosti, tvrdoglavosti i bespo-
mocnosti. Ovakva medijska slika, koja se kroz reklamne poruke kontinuirano
ponavlja, navodi Tupperova, (2007), vodi ka obezvrjedivanju i omalovazavanju
starih osoba i starosti opcenito.

Sli¢ne rezultate pokazalo je istrazivanje o prisutnosti starih osoba u
reklamnoj industriji u Japanu (Preiler, 2008). Autorica navodi da se vedina
reklama emitovanih u periodu istraZivanja odnosila na proizvode koji su bili
namijenjeni iskljucivo starim osobama (kao Sto su farmaceutski proizvodi,
medicinska pomagala te ponude zdravstvenog osiguranja za stariju Zivotnu
dob). Akteri u analiziranim reklamama bili su vidno stariji od 60, pa ¢akiod 70
godina. Autorica zakljucuje da u ovaj vid medijske reprezentacije nisu bile
ukljucene toliko kulturalne vrijednosti japanskog drusStava koliko je bila
uodljiva vesternizacija reklamne insutrije u Japanu i praksa stereotipne medijske
konstrukcije starosti kao dijela fenomena ejdZizma. Komparativna analiza
medijskog izvjeStavanja (televizijskih sadrzaja te sadrzaja dnevnih i sedmic¢nih
novina) o starim osobama i starosti u Kanadi i Rusiji (Rozanova, 2009) pokazala
je da suiu medijima u Kanadi a i u medijima u Rusiji stari ljudi bili zanemareni,
uglavnom stereotipno i negativno prikazani, a posebno je bio uodljiv diskrimi-
natorski odnos spram osoba s onesposobljenjima koje su u analiziranim
medijskim sadrzajima bile zastupljene samo u reklamama za medicinska
pomagala i lijekove. Rezultati istrazivanja provedenog 2011. a koje se odnosilo
na vezu tema modnih casopisa sa Citateljicama, pokazalo je da ovi magazini
rijetko izvjeStavaju o temema namjenjenim osobama iznad 40 godina koje su u
periodu istraZivanja ¢inile najznacajniji dio publike. Cak i kada su teme bile
namjenjene toj populaciji, sadrzaji su implicirali predodzbu o mladolikim,
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vitkim zenama starije zivotne dobi’ (Milner, Norman & Milner, 2012). Tako se
dugorocno i postupno namece stav odbijanja starenja i nastojanja da se u starijoj
zivotnoj dobi izgleda mlado. Druga krajnost ovog trenda bula je izrazito nega-
tivna medijska reprezentacija starosti ilustrirana simbolima i narativima o
bolesti, propadanju i predodZbom o starim osobama kao teretom za drustvo.
Autorica navodi da je izbalansiran pristup u izvjeStavanju o ovim temama bio
rijedak i statisticki beznacajan. IstraZivanje koje je provelo Gerontolosko
drustvo Srbije 2015. sa Fakultetom za kulturu i medije!® pokazalo je da se stare
osobe u Stampanim medijima u Srbiji u periodu istrazivanja spominjali tek u 4,2
%od ukupnog korpusa analiziranih tekstova premda stare osobe u Srbiji ¢ine
skoro petinu stanovnistva. Stare osobe su se najc¢es¢e spominjale u rubrikama o
kulturi i crnoj hronici. Interesovanjima, stavovima i osje¢anjima starih osoba u
selektiranim medijima nije se posvecivala posebna paznja. Kao i u ameri¢kim
medijima, posebno je bio uocljiv trend marginaliziranja Zenskih osoba starije
zivotne dobi. Navedena istrazivanja pokazala su da su stare osobe u medijskom
diskursu diskriminirane time $to su mahom iskljucene iz fokusa medijskog in-
teresovanja ili su izvjeStavanja o starim osobama bila bazirana na negativnim
stereotipima. Takav medijski diskurs znacajno je utjecao na javnu percepciju
starih osoba kao i na njihovo videnje vlastitog polozaja.

Mediji. IstraZivanjem sadrzaja web portala nastojala su se utvrditi orijentaciona
obiljezja tretmana tema vezanih za stare osobe u polju online novinarstva. U
radu se nastojalo identificirati koliko se sadrzaja o ovim temama uopce pol-
javljuje u online okruzenju te klasificirati oblasti drustvenog Zivota za koje se
stare osobe najceS¢e vezuju u ovim sadrzajima. Kako bi se odgovorilo na ova
pitanja, koriSteni su metodoloski postupci koje su razvili istrazivaci okupljeni
oko tzv. Inicijative digitalnih metoda, ta¢nije pristupom ,pretraZivanja kao
istrazivanja”, koji posredstvom posebnih algoritama prenamjenjuje rad pre-
trazivackih aplikacija poput Googla. Koriste¢i posebno razvijene rac¢unarske
aplikacije, pretrazivaci (i preglednici) se koriste kao analiticki uredaji s namje-
rom mapiranja (hijerarhije) izvora-aktera u online okruZenju u posredovanju
odredene teme. U tom smislu, istraZivanje je izvedeno pomocu aplikacije Goog-
lescraper (Lippmannian Devices) i postupkom analize rezonance definiranih ter-

9 Kompanija Dove kao reakciju na spomenute trendove lansirala je kampanju ,Whitered or
Wonderful? Will society ever accept old can be beautiful?” sa bilbordima 95-godisnje Zene i
pozvala javnost da glasaju na njihovoj web stranici. Kampanja je takoder pozvala marketinsku
industriju na promjenu stava spram starosti identificiraju¢i ovu granu kao kljuénu u
konstituisanju javnog misljenja o ovoj temi Millner&Millner).

1° http://www.penzin.rs/prica-o-starijim-sugradanima-i-medijima/, datum pristupa 2.7.2108.
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mina medu listama online izvora. Metoda rezonance upita otkriva, uz upotrebu
automatiziranih postupaka, prisustvo/odsustvo teme unutar liste izvora unutar
weblokacije. Koristene su liste online portala koje je sacinila kompanija Media-
toolkit za BiH. Analizirana je rezonanca termina koji sadrZe korijen star (star,
stara, stare, starost) medu opc¢im i specijaliziranih online portala iz Bosne i
Hercegovine (N=314). Spomenutom metodom izdvojeno je vise od deset hiljada
sadrzaja (N=11648) ali se viSe od 30 procenata tekstova odnosilo na reklame i
oglase, sportske i druge, nerelevantne sadrZaje te se korpus za istraZivanje re-
duciraoo na oko osam hiljada jedinica istrazivanja (N=8153). Od tog broja, po-
jedina¢nim pregledima naslova i leada, izdvojeno je tek nesto vise od stotinu
pedeset relevantnih tekstova (N=168) koji su se eksplicitno odnosili na stare
osobe.

Tabela 3. Distribucija i procentualna zastupljenost relevantnih sadrzaja
u ukupnim sadrZajima

Tip sadrzaja Distribucija(N) Procent (%)
Relevantni 168 2

Svi ostali 7985 98
Ukupno 8153 100

Nakon toga tekstovi su razvrstani po specifiénim oblastima izvjeStavanja:
(a)socijalna zastita; (b) zdravlje; (c) kriminal/crna hronika; (d)celebrity; (e) za-
nimljivosti; (f) analiticke teme i (g) ostalo.

Tabela 4. Distribucija i procentualna zastuljenost relevantnih sadrZaja
po oblastima

Oblast Distribucija (N) Procent (%)
Zanimljivosti 52 31
Zdravlje 30 18
Socijalna zastita 38 23
Poznate licnost 14 8
Kriminal/crna hronika 18 11
Analiticke teme 5 3
Ostalo 11 6
Ukupno: 168 100
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2.1 Intervju

Drugi dio istraZivanja odnosio se na polustrukturirani intervju, koji je
obavljen na uzorku od 20 osoba. Upitnik je bio sacinjen od opceg dijela sa deset
pitanja koja su se odnosila na individualne karakteristike i medijske navike po-
jedinca te specifi¢nog dijela sa dvadeset okvirnih pitanja fokusiranih na per-
cepciju ejdZizma (kao faktora satisfakcije). Intervjuisano je trinaest Zena i sedam
muskaraca, od cega je dvanaest bilo dobi od 65 do 69 godina, pet od 70 do 74
godine i troje preko 75 godina starosti. Intervju se sastojao od grupe zatvorenih
pitanja kojima su prikupljeni op¢i podaci i ispitane medijske navike, te od grupe
zatvorenih i otvorenih pitanja kojima je procijenjena percepcija starosti te per-
cepcija medijskog izvjeStavanja o starosti.

2.2 Diskusija

Prema popisu iz 2013. godine prosjecna starost stanovnika u Bosni i Her-
cegovini je 39,5 godina!! a ukupan broj osoba preko 65 godina je oko 500. 000,
od toga muskaraca oko 210.000 a Zena oko 290. 000", sto ¢ini 18 % od ukupnog
broja stanovnika. Broj starih osoba za posljednje cetiri deceniji u Bosni i Her-
cgovini se ucetvorostrucio sto je iznimno znacajan porast s obzirom na posljed-
ice rata i znacajan broj poginulih i raseljenih osoba. Takoder je ovaj procent
znadajan zbog toga Sto je gotovo jednak procentu udjela najmlade starosne
skupine koja je viSe nego dvostruko manja u odnosu na prvi popis iz 1971.
Godine. Ovaj omjer upucuje na izrazit pad nataliteta s jedne strane i izrazit rast
udjela starih osoba u ukupnoj populaciji.

Tabela 2. Starosna struktura stanovnistva u BiH prema popisima od 1971-2013.

Uk. broj 0-14 1564 | 65ivise | Prosjecna | Indeks

Godina | stanovnika | Procent | god. (%) | God. (%) | god. (%) dob starosti
1971 3.746.000 | 100,0 34,4 60,5 4,7 26,9 13,67
1981 4.124.000 | 100,0 27,5 66,2 6,1 29,6 22,08
1991 4.377.000 | 100,0 23,5 67,7 6,5 34,0 27,68
2013 3.531.000 | 100,0 15,4 70,4 14,2 39,5 92,33

Izvor: Hafizovi¢ & Zoli¢, 2017

1 http://www.bhrt.ba/vijesti/bih/rezultati-popisa-stanovnistva-u-bih-od-danas-zvanicni/
12 http:/www.popis2013.ba/
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PoloZaj starih osoba determiniran je, prije svega, op¢im stanjem u drustvu.
Prosjecna penzija u BiH (od koje vecina starih osoba zivi) iznosi oko 340 KM" a
znacajnom broju starih osoba potrebna je tuda njega koju teSko ostvaruju i
unutar porodice i unutar institucija sistema. ,IstraZivanja su pokazala da su
penzioneri medu drustveno najmarginalizovanijim grupama, jer im osnovna
penzija ne obezbjeduje samostalni Zivot. Starija lica, koja nemaju pomoc¢
porodice ili nemaju pla¢ene doprinose najmanje 20 godina, postaju socijalno
marginalizovani. Kljuéni faktori koji uticu na drustvenu marginalizaciju starijih
osoba kod Zena starije dobi su: nizak drustveni status, odsustvo pristupa in-
formacijama, manjak postovanja i odluéivanja u porodicama, nedostatak
zdravstvenog osiguranja, podloZnost fizickom nasilju u porodicama, male ili
nikakve penzije, odsustvo kontrole nad primanjima, nedostatak pokretljivosti
na trzistu rada, odsustvo imovinskih prava i nasljedivanja, itd. Kod muskaraca
su to: nizak stepen postovanja u porodicama, nemogucnost samostalnog Zi-
vljenja nakon gubitka supruge, zdravstveni problemi, usamljenost, niska
ekonomska mo¢ i nizak drustveni status“!*.

Pored navedenih problema stare osobe i u Bosni i Hercegovini takoder su
suocene sa pojavom ejdzizma koji je, izmedu ostalog, i posljedica medijske re-
prezentacije starosti i starih osoba. Istrazivanje u ovom radu pokazalo je da su
stare osobe medijski potpuno marginalizirane i da je udio tema posvecenih
starim osobama u ukupnim sadrzajima beznacajan (svega 2 procenta). Pred
toga teme koje su obuhvacdene ovim procentom najéesce se odnose na takoder
beznacajne oblasti (najcesce se stare osobe pojavljuju u kategoriji zanimljivosti a
odnose se na priloge o najstarijim osobama na svijetu a cesto i na potpuno iz-
misljene vijesti'. Druga kategorija sa najcesc¢e objavljenim sadrzajima odnosila

3 http://www.fzmiopio.ba/index.php

1 Policy paper: socijalna marginalizacija u Bosni i Hercegovini, 2009, FES, Banjaluka, s. 8

1 Vedina analiziranih portala prenijela je vijest pod naslovom ,Zena stara 101 godinu rodila
zdravu bebu tesku 4 kg: Izazvala nevjericu, a evo Sta je istina! Sa slijede¢im tekstom: ,,Dogodio se
preokret u prici koja je izazvala nevjericu kod mnogih, a kod nas su je neki mediji prenijeli pod
bombasti¢cnim naslovima. No, snopes.com, sajt koji se bavi provjerom istinitosti takvih
bombeasti¢nih vijesti utvrdio je da je cijela prica — izmisljotina! Podsjetimo, 7. januara 2017., web
site World News Daily Report objavio je clanak u kojem se tvrdilo da je 101-godisnja Zena iz Italije
po imenu Anatolia Vertadella rodila bebu tesku preko 4 kilograma nakon uspjesne transplataije
jajnika u privatnoj klinici u Turskoj, a koja su, prema navodima, medicinski profesionalci
kritiovali zbog Zivotnog doba u kojem je starica. WNDR je tvrdio da je izvor njihove price ‘Rivista
Napoli’, medutim utvrdeno je da je u pitanju puka fikcija, a fotografija kojom je ilustrovan ¢lanak
je preuzeta sa Reddita, i nema nikakve veze sa pricom o porodaju 101-godisnjaki-nje.”
https://novi.ba/clanak/179603/zena-stara-101-godinu-rodila-zdravu-bebu-tesku-4-kg-izaz
vala-nevjericu-a-evo-sta-je-istina-foto, datum pristupa: 20.8.2108.
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se na socijalnu zastitu i vecina tekstova odnosila se na posjete predstavnika
vladinih i nevladinih organizacija starackim domovima. Teme posvecene
zdravlju uglavnom su bile informativnog karaktera o prehrani, lijekovima, tje-
lovjeZbi i medicinskim pomagalima. U kategoriji kriminal/crna hronika tekstovi
su se odnosili na kriminalne djela i na saobracajne nesrece uglavnom s potpuno
nepotrebnim isticanjem starosti ucesnika (bilo da je rije¢ o pociniocu bilo da je
rije¢ o Zrtvi). Najmanje tekstova odnosilo se na analiticke priloge o drustvenom
poloZaju starih osoba, svega 5 procenata. Ovakvo medijsko izvjeStavanje
upucuje na diskriminiranje starih osoba isklju¢ivanjem i marginaliziranjem Sto
je djelimi¢no potvrdeno analizom rezultata intervjua.

Vedina intervjuisanih osoba, prije svega, imala je dvojbu o tome da li su stari
ili su osobe u srednjim godinama kao i dvojbu o tome koje su to godine u kojima
osoba prestaje biti mlada, odnosno koje su te godine u kojima osoba postaje
stara'®. Odgovori vecine intervjuisanih bili su da ne znaju ali, na insistiranje, kao
gornji limit mladosti, vec¢ina je odredila da je to 60 godina dok su kao pocetak
starosti naveli 70 godina. Intervjuisane osobe nisu se mogle odmah izjasniti da li
ih osobe iz okruZenja smatraju starim osobama, a na insistiranje da odgovore,
viSe od polovine je odgovorilo da se slaze sa takvom tvrdnjom kao i sa tvrdnjom
da stare osobe nisu dovoljno postovane u drustvu. Diskriminaciju od strane
okruzenja vecina intervjuisanih nije prepoznala pa su odgovorili da ne osjete
diskriminaciju kao ni negativan stav mladih ljudi prema starim osobam'’.
Medijske navike intevjuisanih osoba bile su sli¢ne. Vecina intervjuisanih je na-
vela da najceSc¢e prate informativne i zabavne programe na televiziji, u prosjeku
od 2 do 6 sati dnevno. Na pitanje da li su stare osobe dovoljno zastupljene u
medijima negativno su se izjasnili svi intervjuisani, osim jedne intervjuisane
osobe. Vedina intervjuisanih osoba nije mogla odmah odgovoriti na pitanje da li
mediji stare osobe prikazuju u negativnom kontekstu kao ni na pitanje da li
(takva) medijska reprezentacija utjeCe na stavove javnosti. Na insistiranje,
vecina se slozila sa takvom tvrdnjom.

16 Prema WHO (World Health Organisation) starosna dob od 65 godina predstavlja grani¢nu dob
da bi se osoba oznacila kao starija. Medutim, starost brojni teoreticari smatraju subjektivnom
kategorijom koja nastaje u interakciji kao proces percepcije i samopercepcije i ukljucuje bioloske,
psiholoske i sociolkuturalne faktore. IstraZivanja su pokazala da osobe u dobi do 30 godina kao
starost oznacavaju dob od 60 do 69 godina a osobe preko 50 godina starosti smatraju da starost
pocinje sa 80 godina (Butler, 2006). Tako je i istrazivanje u ovom radu pokazalo da osobe starije
zivotne dobi pomjeraju dobnu granicu koju percipiraju kao starost, ovisno o svojoj Zivotnoj dobi.
' Jedna intervjuisana osoba navela je da ne osje¢a negativan stav mladih ljudi prema sebi ali da
osjeca da je beskorisna jer mladi vise ¢ak ni recepte za kolace ne trebaju traziti od starijih ve¢ ih
mogu pronaci na internetu.
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Vecina intervjuisanih osoba navela je da se stare osobe u medijima najceSce
spominju kada je rije¢ o penzijama ili bolestima te da su u reklamama stare
osobe prisutne najcesce kada je rijec o lijekovima ili medicinskim pomagalima a
da ih u modnoj industriji nema nikako prisutnih. Takoder su uocili da se stare
osobe rijetko pojavljuju kao novinari/ke ili voditelji’ke u programima koje
gledaju. Polovina intervjuisanih nije se sloZila sa tvrdnjom da mediji namecu
starim osobama imperativ da trebaju izgledati mlado, dok se druga polovina
slozila sa ovakvom tvrdnjom. Odgovori nisu znacajno varirali s obzirom na pol
dok je s obzirom na starost bilo uocljivo pomjeranje granice percepcije starosti
ovisno o godinama ispitanika.

Na osnovu prethodne analiza (medijskih objava kao i odgovora in-
tervjuisanih osoba) moZze se zakljuciti da je potvrdena pretpostavka istrazivanja
u ovom radu da su stare osobe u BiH sucene sa diskriminiranjem na osnovu
godina starosti i da masovni medjiji igraju znacajnu ulogu u kreiranju percepcije
polozaja starih osoba drustva ali i u konstituisanja posebnog oblika manjinske
diskriminacije, ejdZizma.

UMJESTO ZAKLJUCKA

Istrazivanje uloge medija u kreiranju i percepciji diskriminiranja starih
osoba u bosanskohercegovackom medijskom i javnom postoru u ovom radu
moze se oznaciti kao pilotsko jer je bilo pretezno kvantitativnog karaktera te
obuhvatilo mali uzorak i kratki vremenski period. Medutim, i ovako limitirano
istrazivanje pokazalo je da postoji potreba za multidsciplinarnim proucavanjem
ovog, sve prisutnijeg fenomena u kontekstu bosanskohercegovackog drustva
obiljeZenog, izmedu ostalog, snaZnom marginalizacijom manjina i svojevrsnim
izop¢avanjem iz javne sfere odredenih grupa i odredenih tema koje se ne
uklapaju u mainstream tokove simplificiranog utilitarizma kojim se pravdaju
interesi i benefiti vecine. IstraZivanje je pokazalo je da su analizirani mediji
marginalizirali stare osobe s jedne strane iskljucivanjem ove populacije iz
izvjeStavanja (a time i iz javne sfere opcenito), a s druge strane minoriziranjem
njihovog znacaj u drustvu svodenjem izvjeStavanje o starim osobama na bez-
nacajne i drustveno nevazne teme. Ovakav nadin izvjeStavanja utjecao je na
percepciju starih osoba o svom polozaju i znacaju u drustvu, sto je komple-
mentarno brojnim istrazivanjima u svijeto. Kako istrazivanjem nisu bili
obuhvacdeni stavovi mladih uzrasta o starim osobama i starosti, nije se moglo
utvrditi koliko je zapravo ejdzizam prisutan u bh drustvu i koliko na stavove
mlade populacije o starosti utjecu mediji, Sto je svakako izazov za buduca
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istrazivanja. Medijski utjecaji na stavove javnosti, kako je prethodno spomenu-
to, dugorocni su i postepeni, i Cesto se ne mogu prepoznati, a posebno su
ozbiljni kada su u pitanju manjinske skupine u koju spadaju i stare osobe. Pro-
jekcije porasta starosne populacije u BiH (i svijetu) u budu¢nosti namecu i po-
trebu za ozbiljnim i efektivnim proucavanjem polozaja starih osoba u drustvu te
svih faktora koji na to utjecu uklju¢ujudi i masovne medije.

LITERATURA

Achenbaum, W. A. (2013). Robert Butler, MD: Visionary of Healthy Aging. Co-
lumbia University Press, New York.

Aday, R. H., & Austin, B. S. (2000). Images of aging in the lyrics of American country
music. Educational Gerontology, Vol. 26 (2).

Atkinson P, Coffey A. (2004). Analysing documentary realities. In: Silverman D,
editor. Qualitative research. Theory, method and practice. London: Sage, pp.
56-75.

Butler, R. (2006). Combating ageism: A matter of human and civil rights in Ageism in
America, New York City : International Longevity Center .

Fealy G, McNamara M, Treacy M. P, Lyons I (2012) Constructing ageing and age
identities: A case study of newspaper discourses, Ageing & Society.
2012;32(1):85-102.

Fukuyama, F. (2003). Kraj covjeka?. Zagreb: 1zvori.

Gali¢, S., Tomasovi¢ Mrcela, N. (2013) Priruénik iz gerontologije, gerijatrije i
psihologije starijih osoba - psihologije starenja, Osijek, Medicinska Skola.
Gerbner G, Gross L, Morgan M, Signorielli N, Shanahan J.(2002) Growing up with
television: The cultivation perspective, in: Bryant ], Zillmann D, editors. Media
effects: Advances in theory and research, Mahwah, NJ: Lawrence Erlbaum As-

sociates; pp. 43-67.

Gerbner, G. (1993) Women and minorities in television: Casting and fate, The An-
nenberg School for Communication, University of Pennsylvania,
http://www.trinity.edu/~mkearl/ger-tv.html, datum pristupa 1.8.2018.

Gerbner, G., Gross, L., Signorielli, N., & Morgan, M. (1980). Aging with televi-
sion: Images on television drama and conceptions of social reality. Journal of
Communication, 30, 37-47.

Kessler E.-M, Rakozy K, Staudinger U. M. (20024) The portrayal of older people in
prime time television series: The match with gerontological evidence, Ageing &
Society.

Kessler E.-M, Schwender C, Bowen C. E. (2010) The portrayal of older people’s social
participation on German prime-time TV advertisements, Journal of Gerontology

32


http://www.trinity.edu/~mkearl/ger-tv.html

Lee O, Kim B. C, Han S. (2006) The portrayal of older people in television advertise-
ments: A cross-cultural content analysis of the United States and South Korea.
International Journal of Aging and Human Development.

Lumme-Sandt, K. (2011). Images of ageing in a 50+ magazine. Journal of Aging
Studies. 25. 45-51.

Koyano, W. (1989) Japanese attitudes toward the elderly: A review of research
findings. Journal of Cross-Cultural Gerontology, 4(4), 335-345.
doi:10.1007/BF00120577

McNamara,M., Treacy, MP & Lyons, 1. (2012) Constructing ageing and age identi-
ties: a case study of newspaper discourses, Ageing and Society 32 (1), 85

Milner, C.,Van Norman, K., Milner, J. (2012) The Media’s Portrayal of Ageing,
Journal on Active Aging; Vol. 11 Issue 2, p20.

Milivojevi¢, Snezana (2004) Zene i mediji: strategija iskljucivanja, Genero, Beograd

PeriSin, Tena, Kufrin,Valentina (2009) Ageizam u televizijskom mediju na primjeru
sredisnjih informativih emisija HRT-a,RTL-a i Nove to.
https://www.google.ba/hrcak.srce.hr/file/55846, datum pristupa 20.7.2018.

Policy paper: Socijalna marginalizacija u Bosni i Hercegovini, 2009, FES, Banjaluka

Poli¢, R. (2005) Odgoj za starost kao mogucénost emancipacije. U Metodicki ogledi,
12(1), 97-111. http://www.hrfd.hr/documents/r-1-polic-97-111-pdf.pdf, da-
tum pristupa 20.7.2018.

Preiler, M. (2008) Silver Advertising: Elderly People in Japanese TV Ads., in The Sil-
ver Market Phenomenon, http://link.springer.com/chapter/10.1007%2F978
-3-540-75331-5_18, datum pristupa 1.7.2018.

Prieler, M.; Ivanov, A. & Hagiwara, S. (2017) The Representation of Older People in
East Asian Television Advertisements, Sage, The International Journal of Ag-
ing and Human Development, Vol. 85(1) 67-89.

Raman P, Harwood ], Weis D, Anderson J. L, Miller G. (2008)Portrayals of older
adults in U.S. and Indian magazine advertisements: A cross-cultural com-
parison, Howard Journal of Communications.

Robinson T, Callister M, Magoffin D, Moore J. (2007) The portrayal of older char-
acters in Disney animated films, Journal of Aging Studies.

Robinson, Tom (2003) Older adults’perceptions of offensive senior Ste-
reo-typesinmagazine advertisements: results of Agmethodanalysis, Educational
Geron-tology, 29

Rozanova ], Northcott H. C, McDaniel S. A.(2006) Seniors and portrayals of in-
tra-generational and inter-generational inequity in the Globe and Mail. Canadian
Journal on Aging.

Rozanova, Julija (2010) Discourse of successful ageing in The Globe & Mail: Insights
from critical gerontology. Journal of ageing Studies.

33


https://www.google.ba/hrcak.srce.hr/file/55846
http://www.hrfd.hr/documents/r-1-polic-97-111-pdf.pdf
http://link.springer.com/chapter/10.1007%25

Tomadek, M. Stambuk, A. i Rusac, S. (2014) Promisljanje starenja i starosti — pre-
drasude, mitovi i novi pogledi, Hrvatska revija za rehabilitacijska istraZivanja,
Vol.50 No.1.

Traxler, A. J. (1980) Let’s get gerontologized: Developing a sensitivity to aging. the
multi-purpose senior center concept: A training manual for practitioners working
with the aging

Tuckman, J. & Lorge, 1. (1953) Attitudes toward old people. Journal of Social Psy-
chology.

Tupper, M. (2007) The representation of elderly persons in primetime television ad-
vertising, University of South Florida, www.geocities.com/lightgrrrrrl/index.
html, datum pristupa 1.8.2018.

Zhang Y. B., Harwood ], Williams A, Ylanne-McEwen V, Wadleigh P. M,
Thimm C. (2006) The portrayal of older adults in advertising, Journal of Lan-
guage and Social Psychology.

Zoli¢, H.,Emirhafizovié, M. (2009) Dobna struktura i reprodukcija stanovnistva
Bosne i Hercegovine. ANU BiH, Posebna izdanja, dostupno na:

http://www.anubih.ba/images/publikacije/posebna_izdanja/ODN/09_posebna_
izdan-
ja_CLXXII_9/01%20-%20Mirza%20Emirhafizovic,%20Hasan%20Zolic.pdf,
datum pristupa 8.8.2018.

Zovko, A. Vukobratovi¢, J. (2017) Percepcija starenja i drustveno-medijska slika o
starima; Andragoske studije, broj 1, jun, str. 111-124.

Yldnne, V. (2015) Representations of ageing in the media. Routledge Handbook
of Cultural Gerontology. 369-376.

34


http://www.anubih.ba/images/publikacije/posebna_izdanja/ODN/09_posebna_izdanja_CLXXII_9/01%20-%20Mirza%20Emirhafizovic,%20Hasan%20Zolic.pdf
http://www.anubih.ba/images/publikacije/posebna_izdanja/ODN/09_posebna_izdanja_CLXXII_9/01%20-%20Mirza%20Emirhafizovic,%20Hasan%20Zolic.pdf
http://www.anubih.ba/images/publikacije/posebna_izdanja/ODN/09_posebna_izdanja_CLXXII_9/01%20-%20Mirza%20Emirhafizovic,%20Hasan%20Zolic.pdf

